Niepotomice, dnia 11 marca 2024 r.
MGOPS-26-1/2024
ZAPYTANIEOFERTOWE

dotyczy zamowienia publicznego,
ktorego warto$é¢ nie przekracza kwoty 130. 000, 00 zi

Miejsko — Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Niepolomicach
zaprasza do zlozenia oferty na:

~Zakup urzgdzen pozwalajgcych realizowaé ustuge ,,opieka na odlegtosé” na rzecz osob w wieku
60 + z terenu gminy Niepolomice, przy wykorzystaniu tzw. ,,opasek bezpieczenstwa” lub innych
wurzgdzen bezpieczenstwa”, a takie ustugi obejmujqcej catodobowq obstuge przez centrum
monitoringu, systemu teleinformatycznego pozwalajgcego na realizacje ustugi

5999

»opieki na odleglos¢

. Tryb udzielenia zamdéwienia publicznego.

1) Zamoéwienie prowadzone jest wylacznie na zasadach okreslonych w niniejszym zapytaniu
ofertowym.

2) Wartos¢ przedmiotowego zamoOwienia jest mniejsza od kwoty 130.000, 00 zi, dlatego
tez do zapytania tego, nie znajdujg zastosowania przepisy ustawy z dnia 11 wrzeénia 2019 r. Prawo
zamowien publicznych (tekst jednolity: Dz. U. z 2023, poz. 1605 z p6zn. zm.).

3) Miejsko - Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Niepotomicach zastrzega na swoja rzecz prawo
do zamknigcia postepowania bez dokonywania wybory najkorzystniejszej oferty.

4) Miejsko - Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Niepotomicach zastrzega na swoja rzecz, prawo
do zmiany lub odwotania warunkow zapytania, takze przez uptywem terminu do sktadania ofert.

5) W zwiazku z koniecznoscia zachowania spdjnosci, kompatybilnosci i bezpieczenstwa ustug
bedacych przedmiotem niniejszego zamowienia, Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwos¢ sktadania
ofert czesciowych.

Il. Opis przedmiotu zamoéwienia.

1) Przedmiotem zamowienia jest:

a) zakup wraz z dostawag do 10 sztuk urzadzen do $wiadczenia ustugi ,,opieki na odlegtosé¢”,
tzw. ,, opasek bezpieczenstwa” lub ,,innych urzqdzen bezpieczenstwa”, dla os6b w wieku 60+
z terenu Gminy Niepolomice;

b) zakup wushugi obejmujgcej catodobowsg obstuge przez centrum monitoringu, systemu
teleinformatycznego pozwalajacego na realizacje ustugi ,,opieki na odleglos¢”, dzigki
urzadzeniom dostarczonym przez Wykonawcg, o ktorych mowa lit. @) powyzej;

C) zakup ustugi obejmujgcej catodobowg obsluge przez centrum monitoringu, systemu
teleinformatycznego pozwalajacego na realizacj¢ ustugi ,,opieka na odlegtos¢” za pomoca
do 150 sztuk opasek bezpieczenstwa zakupionych przez Zamawiajgcego W ramach Programu
., Korpus Wsparcia Seniora” w edycji na rok 2022 i 2023;

2) Centrum monitoringu musi pracowa¢ 24 h na dobe, przez 7 dni w tygodniu, przez caly okres
realizacji umowy, nadzorujac, rejestrujac i przyjmujgc zgloszenia alarmowe przesylane
przez ,,opaski bezpieczenstwa” i ,,urzqdzenia bezpieczenstwa”, a takze podejmowac interwencje
w odpowiedzi na w/w zgtoszenia.



3) W ramach dostawy do 10 sztuk nowych , opasek bezpieczenstwa” lub ,jinnych wurzqdzen
bezpieczenstwa”, Wykonawca zobowigzany bedzie zapewni¢ kompatybilne, specjalistyczne
oprogramowanie do nich, wraz z ustuga obstugi telekomunikacyjnej / teleinformatycznej systemu
,,opieki na odleglos¢”. W tym celu, Wykonawca skorzysta z odpowiednich licencji, badZ wtasnych
autorskich praw majatkowych.

4) Z zastrzezeniem Pkt 5) ponizej, w ramach dostawy ustugi obejmujacej catodobowa obstuge
przez centrum monitoringu, systemu teleinformatycznego pozwalajacego na realizacje ustugi
,,opieka na odlegtos¢” za pomoca opasek bezpieczenstwa / urzqdzen bezpieczenstwa zakupionych
przez Zamawiajacego w ramach Programu ,,Korpus Wsparcia Seniora” edycja 2022 i 2023,
Wykonawca zobowigzany bedzie do zapewnienia kompatybilnego, specjalistycznego
oprogramowania do nich, wraz z ustuga obstugi telekomunikacyjnej / teleinformatycznej systemu
,,opieki na odlegtos¢”. Oprogramowanie do opasek bezpieczenstwa, o ktorych mowa w zdaniu
poprzednim (ewentualnie odpowiedni system informatyczny) Wykonawca zapewni, korzystajac
z odpowiednich licencji na korzystanie z autorskich praw majatkowych, badz z wtasnych autorskich
praw majatkowych.

5) W przypadku braku mozliwosci wgrania do opasek bezpieczenstwa / urzqdzen bezpieczenstwa
zakupionych przez Zamawiajacego w ramach Programu ,, Korpus Wsparcia Seniora” edycja 2022
i 2023 oprogramowania, ktorym dysponuje Wykonawca (niezaleznie z jakich przyczyn), ten bedzie
mogl zapewni¢ wlasne opaski bezpieczenstwa / urzgdzenia bezpieczenstwa, ktore zostang
udostepnione / uzyczone osobom wskazanym przez Zamawiajgcego na czas realizacji przedmiotu
zamoOwienia (tak w celu realizacji ustugi opieki na odleglto$§¢ przy wykorzystaniu centrum
monitoringu). W takim przypadku, cena za wykonanie przedmiotu zamowienia, o ktorym mowa
wpkt II. 1) lit. c., nie ulegnie podwyzszeniu, a ilekro¢ w niniejszym zamdwieniu
mowa jest 0 opaskach bezpieczenstwa / urzgdzeniach bezpieczenstwa  zakupionych
przez Zamawiajacego w ramach Programu ,, Korpus Wsparcia Seniora” edycja 2022 i 2023, nalezy
przez to rozumie¢ takze opaski bezpieczenstwa / urzqdzenia bezpieczenstwa, dostarczone
przez Wykonawce, w trybie zastgpczym, o ktdrym mowa w zdaniu poprzednim.

6) Gdy wystapi taka potrzeba, Wykonawca bedzie zobowigzany do przeprowadzenia szkolenia
uzytkownikow z obstugi dostarczonych opasek bezpieczenstwa lub innych urzadzen
bezpieczenstwa. Szkolenie, o ktorym mowa w zdaniu poprzednim, obejmowaé moze takze obstuge
opasek bezpieczenstwa / urzqdzen bezpieczenstwa zakupionych przez Wykonawce w ramach
Programu ,, Korpus Wsparcia Seniora” edycja 2022 i 2023, a to z uwzglednieniem oprogramowania
/ systemu informatycznego obstugujacego te urzadzenia, dostarczonego przez Wykonawceg.

7) Dostarczone przez Wykonawce opaski bezpieczefistwa lub inne urzadzenia bezpieczenstwa muszg
by¢ potaczone z ustugg operatora pomocy (centrum monitoringu) przez 7 dni w tygodniu,
catodobowo, przez caty okres realizacji przedmiotu umowy. Zastrzezenie to dotyczy takze opasek
bezpieczenstwa zakupionych przez Wykonawce w ramach Programu ,, Korpus Wsparcia Seniora”
edycja 2022 i 2023, badz zabezpieczonych przez Wykonawce w trybie zastepczym, o ktorym mowa
w pkt 5) powyze;j.

8) Ustuga dostawy opasek bezpieczenstwa lub innych urzadzen bezpieczenstwa oraz ustuga
prowadzenia i utrzymania centrum monitoringu dla obstugi opasek bezpieczenstwa i urzadzen
bezpieczenstwa dostarczonych na podstawie niniejszego postgpowania, a takze zamoOwienia
zrealizowanego w ramach Programu ,, Korpus Wsparcia Seniora” W edycji na 2022 i 2023,
bedzie realizowana w zgodzie i na podstawie zatozen Programu Ministerstwa Rodziny i Polityki
Spotecznej ,,Korpus Wsparcia Seniorow na rok 2024” oraz programu ostonowego Gminy
Niepotomice ,, Korpus Wsparcia Senioréw gminy Niepotomice na rok 2024 .

1. Informacje dotyczace dostarczanych opasek bezpieczenstwa / urzqdzen bezpieczenstwa;



1)
2)

3)
4)

5)

6)

7)

8)

8)

Stan dostarczonych przez Wykonawce urzadzen - fabrycznie nowe, bardzo dobrej jakosci;
Stan dostarczonych przez Wykonawce urzadzen w trybie zastgpczym, o ktérym mowa

w pkt Il. 5) niniejszego zamowienia — uzywane, jednak w bardzo dobrym stanie technicznym

badz nowe — bardzo dobrej jakosci;

Rodzaj zapigcia - jak najtatwiejsze, z mozliwoscig regulacji dtugosci paska;

Identyfikacja urzadzenia - opaska musi posiada¢ indywidualny i niepowtarzalny numer seryjny

lub numer IMEI,;

Dostarczane urzadzenia musza zapewnia¢ uzytkownikowi mozliwo$¢ skorzystania

zZ nastgpujacych funkcji:

a) przycisk bezpieczenstwa — sygnat SOS (przycisk umozliwiajacy potaczenie si¢ ze stale
gotowg do interwencji centralg);

b) detektor upadku;

c) lokalizator GPS;

d) funkcje umozliwiajgce komunikowanie si¢ z centrum obstugi i opiekunami;

e) funkcje monitorujgce podstawowe czynnosci zyciowe (puls i saturacja);

Dostarczane urzadzenia, moga zapewnia¢ uzytkownikowi mozliwo$¢ skorzystania z funkcji

dodatkowych, niewymienionych w pkt 5) powyzej, w tym migdzy innymi takich jak czujnik
zdjecia i1 zatozenia urzadzenia, czy tez mozliwo$¢ monitorowania czasu realizowanej opieki
przez osoby $wiadczace ustugi opiekuncze lub pomoc sasiedzka;

Dostarczane urzadzenia musza generowa¢ komunikaty gtosowe, ktore beda informowac
uzytkownikow o wlaczeniu i wylaczeniu opaski, a takze koniecznos$ci natadowania baterii

W opasce / urzqdzeniu.

Wymagania dotyczace baterii W nowych opaskach bezpieczenstwa / urzgdzeniach

bezpieczenstwa:

a) czas dzialania urzadzen w stanie czuwania, bez zadnych dziatan ze strony uzytkownika
(jak np. wykonywanie potaczen) - minimum 48 godzin;

b) Zywotno$¢ baterii na oferowanym poziomie co najmniej 2 lata;

C) czas jednego pelnego tadowania urzadzenia nie dtuzej niz 4 godziny;

d) kazde urzadzenie musi posiada¢ tadowarke sieciowa przystosowang do uzytkowania
W polskiej sieci energetycznej (230 V) oraz w gniazdkach uzywanych w Polsce
(typ C lub E).

Serwis i gwarancja dostarczanych opasek bezpieczenstwa / urzadzen bezpieczenstwa:

a) dostarczone przez Wykonawce urzadzenia musza by¢ serwisowane przez Wykonawce
lub podmioty dziatajace na jego zlecenie;

b) w przypadku nowych urzadzen - gwarancja producenta urzadzenia nie moze obejmowac
okresu krotszego niz 24 miesigce od daty odbioru urzadzenia przez uzytkownika;

€) urzadzenia muszg by¢ wolne od wad fizycznych i prawnych i z tego tytulu Wykonawca
odpowiada¢ bedzie wzgledem Zamawiajagcego na zasadach opisanych w Kodeksie
cywilnym.

d) w ramach realizacji przedmiotu zamoéwienia, Wykonawca nie begdzie przenosit
na Zamawiajacego  jakichkolwiek  autorskich praw  majatkowych  zwiazanych
z wykorzystaniem oprogramowania niezbednego dla prawidtowej obstugi opasek
bezpieczenstwa badz urzadzen bezpieczenstwa, a wszelkiego rodzaju wymogi (cigzary)
zwigzane z konieczno$cig zgodnego z prawem korzystania z oprogramowania / systemu
informatycznego niezbednego dla realizacji przedmiotu umowy, beda obcigza¢ Wykonawce.

e) Gwarancja nowych urzadzen bezpieczenstwa obejmowac bedzie wszelkie awarie /
nieprawidtowe dziatanie urzadzenia niewynikajace z winy Zamawiajacego lub uzytkownika
urzadzenia;



9

10)
a)

b)

d)

e)

f)  Wykonawca zobowigzany bedzie do prowadzenia dokumentacji  dotyczacej
przeprowadzonych napraw gwarancyjnych, zgloszonych wad technicznych i innych
problemow zgtoszonych przez uzytkownikéw, a zwigzanych z normalng eksploatacja
urzadzen;

Warunki wymiany opasek bezpieczenstwa / urzqdzen bezpieczenstwa przez Wykonawce
oraz zasady zapewnienia przez Wykonawce urzadzen zastepczych, przy zatozeniu ze pkt a) —
d) ponizej, dotycza tylko Wykonawcy, ktory dostarczyt opaski bezpieczenstwa lub inne
urzadzenia bezpieczenstwa:

a) zamawiajacy bedzie mogt zada¢ od Wykonawcy wymiany urzadzenia bezpieczenstwa
na nowe, na koszt Wykonawcy, w przypadku wystapienia trzech awarii tego samego
urzadzenia W okresie realizacji przedmiotu umowy;

b) wszystkie czynnosci serwisowe, w tym przeglady konserwacyjne w okresie gwarancji
(w przypadku, gdy producent urzadzen bezpieczenstwa wymaga ich okresowego
dokonywania celem prawidlowej eksploatacji) beda wykonywane przez Wykonawce
lub przez podmioty dziatajace na jego zlecenie, bez naliczania jakichkolwiek optat;

c) w terminie 3 dni roboczych liczac od dnia zgloszenia przez Zamawiajacego
nieprawidlowosci w dziataniu urzadzenia, a takze w calym okresie jego serwisowania
przez Wykonawce, ten zapewni na swoj koszt urzadzenie zastepcze na okres naprawy
gwarancyjnej i okres jej serwisowania;

d) w przypadku stwierdzenia wady ukrytej urzadzenia bezpieczenstwa Wykonawca
bedzie zobowigzany do jej wymiany na nowa w terminie 3 (trzech) dni roboczych od daty
zgloszenia tej wady przez Zamawiajacego;

e) w przypadku zgloszenia awarii oprogramowania / systemu do obstugi urzadzen
bezpieczenstwa Wykonawca zobowigzuje si¢ do jej niezwlocznego usunigcia, przywrocenia
funkcjonalno$ci oprogramowania / systemu, tj. nie pdzniej niz w ciggu 24 (dwudziestu
czterech) godzin od zgtoszenia awarii przez Zamawiajacego;

f)  zgloszenia dotyczace nieprawidtowosci funkcjonowania odpowiednio urzadzen, Systemu
obslugujacego urzadzenia badz koniecznosci wykonania zobowigzan gwarancyjnych
lub serwisowych, przekazywane bedg przez Zamawiajgcego droga e — mail i telefoniczna;

g) Wykonawca odpowiada¢ bedzie wobec Zamawiajacego za wady fizyczne i prawne
$wiadczonych ustug.

Kompatybilno$¢ i integralno$¢ danych:

oprogramowanie / system bedzie kompatybilne z dostarczonymi urzadzeniami i bedzie dawaé
mozliwo$¢ catodobowego monitorowania uzytkownika opaski / urzqdzenia bezpieczenstwa,
Wykonawca zapewni takze kompatybilno$¢ oprogramowania / systemu obstugujacego
opaski bezpieczenstwa zakupione przez Zamawiajacego w ramach Programu ,, Korpus
Wsparcia Seniora” W edycji 2022 i 2023, a konkretnie dla urzadzen:
OPASKA TELEMETRYCZNA ..HALO OPASKA”
OPASKA BEZPIECZENSTWA LIFE BAND NOVAMA CARE

system monitoringu (centrum monitoringu) musi odbieraé, rejestrowaé i przechowywac
zdarzenia, o ktorych mowa w pkt Ill, 5) lit. a — e powyzej (w tym date i godzing
ich wystapienia);

w ramach ustugi monitoringu, Wykonawca zobowigzany bedzie takze do odnotowania /
udokumentowania / zapisu: momentu zgtoszenia alarmu, rozméw operatora z uzytkownikiem,
rejestru czynno$ci jakie wykonal operator wiacznie z czasem w jakim zostaly przeprowadzone;
w okresie realizacji ustugi Wykonawca zapewni wsparcie techniczne dla oprogramowania
urzadzen bezpieczenstwa (przez wsparcie techniczne Zamawiajacy rozumie m.in. biezace
konsultacje telefoniczne zwigzane z obstuga oprogramowania i opasek, aktualizacje
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9)

h)

),

oprogramowania, odpowiedzi na zapytania i problemy przestane przez Zamawiajacego droga
e-mail), w tym takze dla opasek bezpieczenstwa zakupionych przez Zamawiajacego w ramach
Programu ,, Korpus Wsparcia Seniora” edycja 2022 i 2023. W przypadku wystapienia
takiej konieczno$ci, Wykonawca moze zmieni¢ / ingerowaé w oprogramowanie obstugujace
opaski bezpieczenstwa zakupione przez Zamawiajacego w ramach Programu ,, Korpus
Wsparcia Seniora” edycja 2022 i 2023, badz dokonaé¢ innych czynnosci serwisowych,
pozwalajacych mu na prawidlowa realizacje przedmiotu zamowienia;

W okresie realizacji ustugi Wykonawca zapewni zasigg umozliwiajacy uzytkowanie urzadzen
bezpieczenstwa przez kazdego uczestnika Programu, w szczegdlnosci w miejscu
jego zamieszkania;

W przypadku braku zasiggu sieci umozliwiajacej utrzymywanie 1aczno$ci urzadzen
bezpieczenstwa z centrum monitoringu w miejscu zamieszkania uczestnika Programu,
Wykonawca zobowigzany bedzie do zapewnienia na swoj koszt rozwigzania alternatywnego,
zapewniajgcego mozliwos¢ sprawnego komunikowania si¢ Opasek / urzqdzen z systemem
(jezeli warunki techniczne na takie rozwigzanie pozwola).

w przypadku wystgpienia takiej koniecznosci, Wykonawca przeprowadzi szkolenie
instruktazowe dla uczestnikdw Programu, w terminie i miejscu uzgodnionym z Zamawiajacym,
Wykonawca zagwarantuje, ze personel obstugujacy centrum monitoringu bedzie posiadat
stosowne przeszkolenia, dysponujac profesjonalng wiedza na temat $wiadczenia pomocy
w ramach Programu Ministerstwa Rodziny i Polityki Spotecznej ,, Korpus Wsparcia Senioréw
na rok 2024, programu ostonowego Gminy Niepotomice ,, Korpus Wsparcia Senioréw gminy
Niepolomice na rok 2024 oraz w ramach interwencji kryzysowej, o ktorej mowa w ustawie
0 pomocy spoteczne;j;

kwalifikacje zawodowe personelu, o ktorym mowa w i) powyzej, muszg odpowiadaé
i by¢ zgodne z przepisami powszechnie obowigzujacego prawa (tak w zakresie $wiadczen
medycznych, $wiadczen realizowanych przez pielegniarke, badz medycznych $wiadczen
ratunkowych);

IV. W ramach realizacji zamowienia Wykonawca zapewni:

1)

2)

3)

4)

5)
6)
7)

zakup i przekazanie uczestnikom Zamawiajacemu na wiasnos¢ do 10 szt. nowych opasek
bezpieczenstwa / urzqdzen bezpieczenstwa,

optate abonamentowg umozliwiajacg komunikacje urzadzen z centrum monitoringu na okres
od podpisania umowy do 31 grudnia 2024 r. (w tym urzadzen zakupionych przez Wykonawce
w ramach Programu ,, Korpus Wsparcia Seniora” edycja 2022 i 2023, badz dostarczonych przez
Wykonawce w trybie zastgpczym, o ktorym mowa w pkt I1. 5) niniejszego zamoéwienia);
ustuge odpowiedniego skalibrowania oraz skonfigurowania urzadzen bezpieczenstwa
oraz odpowiedniego przeszkolenia (instruktazu) z obstugi urzadzen w miejscu zamieszkania
uczestnika Programu badZz w miejscu i terminie uzgodnionym z Zamawiajacym (dotyczy
tak zarobwno dostarczonych przez Wykonawce urzadzen bezpieczenstwa, jak rowniez
tych, zakupionych przez Zamawiajgcego w ramach poprzedniej edycji Programu);
przeprowadzenie wraz Zamawiajagcym testOw oprogramowania urzadzen bezpieczenstwa
oraz testow potwierdzajgcych prawidtowe dziatanie centrum monitoringu;

dostep funkcji urzadzen bezpieczenstwa do aplikacji na telefon/smartfon,

darmowe aktualizacje oprogramowania urzadzen bezpieczenstwa.

system  monitoringu wraz z personelem obstugujacym (centrum  monitoringu,
ktore bedzie odbieraé, rejestrowac i przechowywac zdarzenia zarejestrowane przez opaske
bezpieczenstwa, a takze personel reagujacy na zgloszenia generowane przez opaske,
catodobowo, przez siedem dni w tygodniu;



VL.

1)

2)

3)

Termin wykonania zamowienia i jego zakres — od dnia podpisania umowy do 31 grudnia
2024 r., z zastrzezeniem ze zawarcie umowy z Wykonawcg badz jej realizacja w pozniejszych
okresach beda catkowicie uzaleznione od pozytywnego rozpatrzenia i realizacji wniosku
Zamawiajacego na otrzymanie $rodkow finansowych w ramach Programu Ministerstwa
Rodziny i Polityki Spotecznej ,, Korpus Wsparcia Seniorow na rok 2024”. Zamawiajacy
zastrzega mozliwo$¢ zmniejszenia ilosci zamoéwionych nowych opasek bezpieczenstwa /
urzqdzen bezpieczenstwa, badz zmniejszenia ilosci przytaczanych do systemu informatycznego
(sieci) Wykonawcy opasek / urzqdzen bezpieczenstwa nabytych przez Zamawiajgcego
w ramach poprzednich edycji programu ,, Korpus Wsparcia Senioréow” (edycja 2023 i 2024),
a to w sytuacji uzyskania dotacji w mniejszej niz zawnioskowana przez Zamawiajacego
wysokosci, badz uzyskania przez Zamawiajacego dotacji w mniejszej wysoko$ci niz cena
catkowita realizacji zadania, wskazana w wybranej w niniejszym postgpowaniu oferty.

Kryteria wyboru najkorzystniejszej oferty i ich wagi procentowe.

Kryterium wyboru ofert:

a) Cena oferty: 75%;

b) Doswiadczenie Wykonawcy: 25%.

Przy ocenie ofert pod uwage bedzie brana cena brutto kazdej czg¢sci zamowienia zawarta
w ofercie oraz udokumentowane do§wiadczenie Wykonawcy - Zamawiajacy uzna, ze warunek
zostat spelniony, jesli Wykonawca wykaze, ze posiada, co najmniej roczne doswiadczenie
w zakresie $wiadczenia ustug teleopieki S$wiadczonej w systemie catodobowym (24h/7/365).
Na potwierdzenie w/w doswiadczenia Wykonawca zobowigzany jest ztozy¢ stosowne
dokumenty tj. umowy, referencje.

Nr Kryterium

1

Wzér

Cena

Liczba punktow = ( Cmin/Cof ) * 100 * waga

gdzie:

- Cmin - najnizsza cena sposrod wszystkich ofert

- Cof - cena podana w ofercie

Doswiadczenie

W kryterium oceniane bedzie dotychczasowe doswiadczenie

w zakresie §wiadczenia ustugi teleopieki w systemie catodobowym.
Doswiadczenie bedzie oceniane na podstawie ilosci lat $wiadczenia
ustugi teleopieki. Maksymalnie w tym kryterium Wykonawca moze
otrzymac 25 punktow.

Lp. Lata doswiadczenia Liczba punktéw
1. od roku do 2 lat 10
2.3-4lat 20
3. 0od 5 lat i wiecej 25

W kryterium wartosci bedg zanizane w dot tj. np., co do zasady liczba
2 lata 1 9 miesigcy bedzie traktowana, jako 2 lata.
Okres ten liczony bedzie na podstawie o§wiadczenia Wykonawcy

0 realizowaniu ustugi w zakresie $wiadczenia ushug teleopieki, nie
wigcej jednak niz lata prowadzenia dziatalnosci na podstawie odpisu
z wlasciwego rejestru lub centralnej ewidencji i informacji o



dziatalnos$ci gospodarczej, jezeli odrgbne przepisy wymagaja wpisu
do rejestru lub ewidencji.

Po dokonaniu oceny przyznane punkty z kazdej czeSci z osobna zostang zsumowane. Suma punktow
uzyskanych za wszystkie kryteria oceny stanowi¢ bedzie koncowa ocene danej oferty.

VII.  Opis sposobu przygotowania oferty.

1)

2)

3)

4)

Oferte nalezy ztozy¢ na formularzu stanowigcym Zalgeznik Nr 1, wypetniajac odpowiednie czgsci
formularza.

Oferte nalezy sporzadzi¢ w jezyku polskim, czytelng i trwata technika, bez skreslen,
w jednym egzemplarzu, podpisang i zaopatrzong w piecze¢ przez osobg upowazniong
do reprezentowania Wykonawcy.

Oferenci zobowigzaniu sag do zapoznania si¢ z informacjami zamieszczonymi w zaproszeniu
ofertowym i przygotowac ofert¢ zgodnie z wymaganiami okreSlonymi w tym dokumencie,
okreslajac ceny jednostkowe oraz ceng za catos¢ wykonania zaméwienia.

Ceny podane w ofercie maja by¢ wyrazone cyfrowo i stownie.

VIII. Miejsce i termin skladania ofert.

1)

2)

3)
4)

5)

6)

Oferte¢ nalezy ztozy¢é w formie pisemnej, na formularzu stanowigcym Zalacznik Nr 1

(tak wraz z zalacznikami), w_terminie do 15 marca 2024 r., w siedzibie Zamawiajacego,

tj. w Miejsko — Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w Niepotomicach, ul. Bocheniska 26;

32 — 005 Niepotomice, na dzienniku podawczym jednostki w godzinach: poniedziatek — pigtek

od 7:00 do 15: 00.

Oferte wraz z wymaganymi dokumentami mozna przestac takze:

a) za posrednictwem operatora pocztowego / postarica na adres: Miejsko — Gminny Osrodek
Pomocy Spotecznej w Niepotomicach, ul. Bochenska 26; 32 — 005 Niepotomice, z dopiskiem
na kopercie: , Oferta Korpus Wsparcia Seniora 2024 r.”, z uwzglednieniem obostrzen
dla zachowania formy pisemnej lub;

b) za posrednictwem poczty elektronicznej na adres: mgops@niepolomice.eu, z uwzglgdnieniem
obostrzen przewidzianych w art. 78 ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (tekst
jednolity: Dz. U. z 2023 r., poz. 1610 z p6zn. zm.). W przypadku ztozenia oferty
przy wykorzystaniu poczty elektronicznej, adnotacje, o ktorych mowa w pkt a) powyzej
nalezy zamiesci¢ w tytule wiadomosci e — mail;

Forma pisemna i elektroniczna oferty, zostata zastrzezona pod rygorem jej niewaznoSci.

Przy ocenie zachowania przez Wykonawce terminu do skladania ofert liczy¢ si¢ bedzie data

wplywu oferty na dziennik podawczy Miejsko — Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej

w Niepotomicach, a w przypadku ofert sktadanych za posrednictwem poczty elektronicznej, data
zarejestrowania wptywu korespondencji w systemie poczty elektronicznej Miejsko — Gminnego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Niepotomicach.

Rozstrzygnigcie konkursu ofert nastapi w terminie do 14 dni roboczych liczac od ostatniego dnia
terminu do sktadania ofert.

Zamawiajacy powiadomi o wyniku postepowania zamieszczajgc stosowne ogloszenie na stronie
internetowej Osrodka, w Biuletynie Informacji Publicznej Miejsko - Gminnego O$rodka Pomocy
Spotecznej w Niepotomicach, a takze na tablicy ogloszen w siedzibie Zamawiajacego.

IX. Osoba uprawniona do udzielania informacji w niniejszej sprawie:

Radca Prawny Grzegorz Rajski, tel. 608 — 165 - 987 (pokd;j 10);


mailto:mgops@niepolomice.eu

X.
1)

2)
3)
4)

5)

XI.
1.

Informacje dodatkowe:
oferty ztozone po terminie i wypelnione niepoprawnie nie beda brane pod uwage i nie beda
zwracane do kierujacego ofertg.
Zamawiajacy zastrzega na Sswoja rzecz prawo nawigzania kontaktu jedynie
z wylonionym Wykonawca, niezwtocznie po wyborze najkorzystniejszej oferty.
Zamawiajacy zastrzega na swojg rzecz prawo uniewaznienia postgpowania bez wybrania
jakiejkolwiek oferty.
koszt udziatu w postgpowaniu ponosi tylko i wylacznie oferent, bez mozliwosci dochodzenia
roszczen z tego tytutu od Zamawiajacego.
ewentualne pytania oferentow zainteresowanych uczestnictwem w niniejszym
postgpowaniu, odpowiedzi Zamawiajacego, w tym skutkujace zmiang przedmiotu i zakresu
zamdOwienia nie wplywaja na przedtuzenie terminu do skladania ofert, chyba
ze Zamawiajacy postanowi inaczej.

Zalaczniki:
Formularz ofertowy;



Zalacznik Nr 1 — Formularz ofertowy

FORMULARZ OFERTOWY
na ,.Zakup urzqdzen pozwalajqcych realizowaé ustuge ,,opieka na odleglosé” na rzecz 0sob
w wieku 60 + z terenu gminy Niepolomice, przy wykorzystaniu tzw. ,,opasek bezpieczenstwa”
lub innych ,,urzqdzen bezpieczenstwa”, a takie ustugi obejmujqcej catodobowq obstuge
przez centrum monitoringu, systemu teleinformatycznego pozwalajgcego na realizacje ustugi

»opieki na odleglos¢””

o warto$ci nieprzekraczajacej kwoty 130. 000, 00 zt

I. Nazwa i adres Zamawiajgcego:
Miejsko-Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Niepotomicach,
z siedzibg: ul. Bochenska 26; 32-005 Niepotomice
NIP: 683-17-43-244; REGON: 351573586;
Poczta elektroniczna: mgops@niepolomice.eu
Strona internetowa: www.niepolomice.naszops.pl;

Il. Termin wykonania zamdwienia i warunki platnosci:
1) Termin dostawy opasek: kwiecien 2024 r.;

2) obstuga systemu (w tym funkcjonowanie centrum monitoringu): od podpisania umowy
do 31 grudnia 2024 r.

3) Warunki ptatnosci: przelew.

111. Dane Wykonawcy:

1)

Iv. Oferta Wykonawcy:
Oferujemy wykonanie przedmiotu zamdwienie za ceng:

Zamowienie
Cena netto za calos¢ Cena netto za calos¢
Cena K Cena zamoOwienia (cena zamoOwienia (cena
. . Stawka . jednostkowa jednostkowa
LP Rodzaj jednostkowa Vat jednostkowa odpowiednio - x 10 odpowiednio - x 10
netto brutto szt. w przypadku szt. w przypadku
urzadzen urzadzen
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dostarczonych w 2024
r.oraz x 150 szt. w
przypadku urzadzen
zakupionych przez
Zamawiajacego
w 20222023 r.)

dostarczonych w 2024
r.oraz x 150 szt. w
przypadku urzadzen
zakupionych przez
Zamawiajacego
w 20222023 r.)

Opaska bezpieczenstwa
lub inne urzadzenie
bezpieczenstwa

Usluga opieki na
odleglos¢ przy
wykorzystaniu
urzadzen
bezpieczenstwa
dostarczonych przez
Wykonawce 24h/7/365

Ustuga opieki

na odleglos¢ przy
wykorzystaniu
urzadzen
bezpieczenstwa
zakupionych

przez Zamawiajacego
w ramach Programu
,, Korpus Wsparcia
Seniora”, edycja 2022 i
2023. 24h/7/365

Razem:
poz.1-3

Stownie cena brutto za wykonanie calos$ci zamodwienia:

Calo$¢ zamowienia:

(tzw. ,,nowa” opaska bezpieczenstwa + ustuga catodobowego monitoringu + ustuga catlodobowego
monitoringu dla urzadzen bezpieczenstwa zakupionych przez Zamawiajacego w ramach Programu
., Korpus Wsparcia Seniora”, edycja 2022 i 2023 24h/7/365):

Zlaczniki:

1) Klauzula informacyjna RODO;

data, piecze¢ 1 podpis Wykonawcy
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Klauzula informacyjna RODO
Dyrektor Miejsko - Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Niepotomicach dziatajac na podstawie
art. 6 ust. 1 lit. a oraz art. 13 ust. 1 i ust. 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) Nr 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i wsprawie  swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE -
[Dz. U. UE.L.2016.119.1 z dnia 4 maja 2016 r.] — dalej - [RODOQ], informuje, ze:

1) Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Miejsko - Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej
w Niepolomicach, z siedziba: ul. Bochenska 26; 32 - 005 Niepolomice, tel.: (012) 284-87-25,
fax: (012) 284-87-00, e- mail: mgops@niepolomice.eu;

2) W Osrodku zostat powotany inspektor danych osobowych - Sylwia Wierciak i ma Pani/Pan prawo kontaktu
Znig za pomocg adresu e-mail: skarbnik.audyt@onet.pl, tel.: (012) 265-50-80 (tylko w sprawach
dotyczacych ochrony danych osobowych w Osrodku);

3) Pani/Pana dane osobowe przetwarzane beda w celu wylonienia Wykonawcy na realizacj¢ zadan
przewidzianych w programie ostonowym Korpus Wsparcia Senioréw gminy Niepotomice na rok 2023,
na podstawie art. 6 ust. 1 lit. @) oraz art. 9 ust. 2 lit. a) RODO.

4) Pani/Pana dane osobowe moga zosta¢ przekazane podmiotom zewnetrznym na podstawie zawartej
przez Osrodek umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych, jednak tylko i wylacznie w zakresie
niezbednym dla prawidlowej realizacji przystugujacych Pani/Panu $wiadczen, a takze podmiotom
lub organom uprawnionym na podstawie przepisOw prawa;

5) Pani/Pana dane osobowe nie bedg przekazywane do paristwa trzeciego/organizacji miedzynarodowej;

6) Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane przez okres zwigzany i w sposdb zgodny z okresami
i na zasadach, na ktore wskazano w ustawie z dnia 14 lipca 1983 r. o narodowym zasobie archiwalnym
i archiwach i wydanej na jej podstawie instrukcji archiwizacji jednostki;

7) Posiada Pani/Pan prawo dostepu do tresci swoich danych oraz prawo ich sprostowania, usunigcia,
ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, prawo wniesienia sprzeciwu, prawo
do cofnigcia zgody na dalsze przetwarzanie. Jezeli przetwarzanie odbywa si¢ na podstawie art. 6 ust. 1 lit.
a) lub art. 9 ust. 2 lit. a) RODO z uprawnien, o ktérych mowa w zdaniu poprzednim, moze Pani/ Pan
skorzysta¢ w dowolnym momencie, jednak bez wplywu na zgodno$¢ z prawem przetwarzania,
ktorego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem. Uprawnienie do usuni¢cia danych oraz cofnigcia
zgody na ich przetwarzanie dotyczy tylko kategorii danych osobowych podanych dobrowolnie, to znaczy
innych niz wymaganych przepisami prawa dla realizacji $wiadczenia;

8) Ma Pani/Pan prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego gdy uzna Pani/Pan, iz przetwarzanie danych
osobowych Pani/Pana dotyczacych, narusza przepisy RODO;

9) Podanie przez Pana/Panig danych osobowych wymaganych dla uczestnictwa w procedurze naboru
jest obowigzkowe — nieprzekazanie danych skutkowaé bedzie brakiem mozliwoséci uwzglgdnienia Panstwa
oferty w prowadzonym przez tut. Osrodek postgpowaniu;

10)Pani/Pana dane nie beda przetwarzane w sposob zautomatyzowany i nie beda podlegaly automatycznemu
profilowaniu.
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